POLITYKA ADMINISTROWANIA DANYMI OSOBOWYMI
UZYTKOWNICY PROFESJONALNI IOMET
Wersja zaktualizowana w dniu 24 maja 2019 r.

1. Definicje

Ponizsze pojecia, napisane wielkg literg, majg nastepujgce znaczenia:
Beneficjent Koncowy: klient lub pacjent Uzytkownika Profesjonalnego.
Polityka: niniejszy dokument.

Dane osobowe: wszelkie Dane Osobowe w rozumieniu przepisow prawnych przekazane przez
Beneficjentow Koncowych lub zebrane przez Profesjonalnych Uzytkownikéw, w tym dane
dotyczgce stanu zdrowia, w granicach informacji przekazanych za posrednictwem
kwestionariusza |IoMET, leczenia i histogramu, a takze Dane Osobowe Profesjonalnych
Uzytkownikow.

Przestrzen Profesjonalisty lub Konto Profesjonalne: odnosi sie do osobistego konta osoby
zawodowo zajmujgcej sie dziatalnoscig w zakresie ochrony zdrowia, otwartego przez Nutergia,
dostepnego za pomocg loginu i hasta na stronie: https://www.pro.iomet.fr.

Nie-Profesjonalista: osoba fizyczna, inna niz Profesjonalista bedgcy pracownikiem ochrony
zdrowia, wykonujgca dziatalnos¢ zawodowg dajgcg poczgtek tzw. praktykom opieki
niekonwencjonalnej (NCPC), jak np. osteopata, naturopata.

Narzedzie IoMET: program komputerowy, ktéry pozwala, za pomocg spersonalizowanego
kwestionariusza, opracowa¢ profil bioodzywczy, stuzacy jako podstawa do spersonalizowanych
porad, udzielanych przez Uzytkownikéw Profesjonalnych Beneficjentom Koricowym.

Strony: Nutergia i Uzytkownik Profesjonalny.

Profesjonalista w zakresie ochrony zdrowia: osoba fizyczna, ktéra w ramach swojej dziatalnosci
zawodowej w rozumieniu przepisow kodeksu Zdrowia Publicznego wykonuje zawod lekarza,
farmaceuty lub zawdd asystenta medycznego.

Regulacje prawne: wszystkie ustawy i rozporzgdzenia majgce zastosowanie do ochrony danych
osobowych we Francji, w szczegdlnosci RGPD, ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 6
stycznia 1978 r. w jej ostatniej wersji, oraz inne przepisy prawne i wykonawcze majgce
zastosowanie do Danych Osobowych.

RODO: rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego
przeptywu tych danych oraz wszelkie pdzniejsze teksty, w tym akty wykonawcze do tego
rozporzadzenia.

Ustugi IoMET: ustugi oferowane przez Nutergia, takie jak korzystanie z narzedzia IoMET
dostepnego za posrednictwem konta Professional, szkolenia, wysytanie newsletterow, itp.

Przetwarzanie: kazda operacja lub zestaw operacji wykonywanych z wykorzystaniem danych
osobowych za pomocg narzedzia [oMET.

Uzytkownik Profesjonalny: Profesjonalista lub Nie-Profesjonalista w dziedzinie ochrony
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posiadajgcy konto Profesional.

Naruszenie danych osobowych: niezgodne z prawem, réwniez przypadkowe naruszenie
bezpieczenstwa skutkujgce (I) zniszczeniem, (ll) utratg, (lll) zmiang Danych Osobowych, (1V)
nieuprawnionym ujawnieniem Danych przekazywanych, przechowywanych lub przetwarzanych
przez Nutergia, przez Profesjonalnego Uzytkownika lub przez innego podwykonawce dziatajgcego
w imieniu Profesjonalnego Uzytkownika lub (V) nieautoryzowanego dostepu do takich Danych.

2, Kontekst i przedmiot Polityki

Celem Polityki jest okreslenie nastepujgcych warunkéw i zasad, zgodnie z ktérymi realizowane jest
przestrzeganie Regulaminu:

e Przez Nutergia i Uzytkownikdéw Profesjonalnych, w przypadku, kiedy majg przetworzyc
Dane Osobowe Beneficjentéw Koncowych w celu korzystania z Ustug IoOMET;

o Przez Nutergia, gdy jako administrator Danych Osobowych przeprowadza operacje
przetwarzania Danych Osobowych Uzytkownikéw Profesjonalnych w celu dostarczenia im
narzedzia IoMET, w tym Konta Profesjonalnego.

o Przez Uzytkownika Profesjonalnego, gdy dokonuje on za posrednictwem narzedzia IoMET
przetwarzania Danych Osobowych Beneficjentow Koncowych.

Polityka wchodzi w zycie z chwilg jej akceptacji przez Uzytkownikow Profesjonalnych.
Polityka bedzie dokumentem wiodgcym, w stosownych przypadkach, przed wszystkimi innymi
dokumentami umownymi regulujgcymi Przetwarzanie Danych Osobowych podpisanymi lub nawet

po prostu wymienianymi miedzy Stronami.

3. OGRANICZENIE CELOW | PRZETWARZANIA DANYCH

Strony zobowigzujg sie do przetwarzania Danych Osobowych oséb, ktérych one dotyczg wytgcznie
w ramach ustug IoMET i do nieprzeprowadzania dalszego ich przetwarzania, nieprzewidzianego
w niniejszej Polityce.

4. PROWADZENIE REJESTRU i OSOBA ODDELEGOWANA DO OCHRONY DANYCH

Kazda ze Stron tworzy i prowadzi rejestr dziatan zwigzanych z przetwarzaniem Danych Osobowych
w formie papierowej lub elektronicznej, w sposob przewidziany w przepisach, informujgc o
wykorzystaniu narzedzia lIoMET.

Ze swojej strony, Nutergia oswiadcza, ze posiada inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym
kontakt odbywa sie przez email to: dpo@nutergia.fr.

5. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH BENEFICJENTOW KONCOWYCH

Uzytkownicy Profesjonalni przetwarzajg Dane Osobowe Beneficjentéw Koncowych, w tym dane
osobowe dotyczgce stanu zdrowia, w celu przeprowadzenia spersonalizowanych kuracji, ktére
okreslane sg na podstawie profilu bioodzywczego tworzonego przez Nutergia za pomocg narzedzia
IoOMET.

Podstawg prawng przedmiotowego przetwarzania danych jest zgoda Beneficjentéw Koncowych.

Przetwarzanie dokonywane w celach wymienionych powyzej, to:


mailto:dpo@nutergia.fr

DZIALANIE OSOBA ODPOWIEDZIALNA

Informowanie Beneficjentéw Koncowych o
przetwarzaniu danych Nutergia poprzez kwestionariusz loMET

Przestanie kwestionariusza loMET Uzytkownicy Profesjonalni

Informacje dla Beneficjentow Koncowych na
temat wykorzystania i celéw narzedzia IoMET | Uzytkownicy Profesjonalni

Uzyskanie wyraznej i konkretnej zgody
Beneficjentéw Koncowych na przetwarzanie,
ktére jest realizowane poprzez zaznaczenie
konkretnego pola przy wypetnianiu | Uzytkownicy Profesjonalni
kwestionariusza narzedzia IoOMET i
poinformowanie ich, ze majg prawo do
wycofania swojej zgody w dowolnym
momencie.

Utworzenie  profilu  bioodzywczego na
podstawie odpowiedzi z kwestionariusza | Nutergia
IoOMET

Realizacja spersonalizowanej kuracji Uzytkownicy Profesjonalni

Zachowanie dowodu zgody i udostepnienie go
Laboratorium Nutergia Uzytkownicy Profesjonalni

Weryfikacja, czy Dane Osobowe sg doktadne

i aktualne Uzytkownicy Profesjonalni

Bezpieczne przechowywanie Danych | Uzytkownicy Profesjonalni i Nutergia w ciggu
Osobowych, w tym wynikéw narzedzia IoOMET, | 36 miesiecy; jezeli konto Beneficjenta
histogramu Koncowego jest nieaktywne przez 36

miesiecy, nalezy usungC wszystkie dane
Beneficjenta Kohcowego.

Otrzymywanie i zarzgdzanie wnioskami o
korzystanie z obowigzujgcych praw Nutergia

Jezeli Beneficjent Koncowy korzysta ze swoich, Uzytkownik Profesjonalny niezwtocznie
przekazuje wniosek do Nutergia.

6. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKOW PROFESJONALNYCH
PRZEZ LABORATORIUM NUTERGIA

Nutergia przetwarza Dane Osobowe Uzytkownikéw Profesjonalnych w celu udostepnienia Konta
Profesjonalnego, ustug IoOMET, wysyfania listéw, zarzadzania i monitorowania dostepu do tego
konta. Przedmiotowe przetwarzanie opiera sie na Ogolnych Warunkach Uzytkowania.

Zebrane Dane Osobowe sg przeznaczone dla Laboratorium Nutergia, odpowiedzialnego za
realizacje ustug IOMET, Konta Profesjonalnego oraz dostep do jego systemow.

Przedmiotowe Dane Osobowe odnoszgce sie do tozsamosci oséb fizycznych sg przechowywane
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podczas korzystania z Konta Profesjonalnego. W przypadku braku aktywnosci przez 36 miesiecy
lub w przypadku usuniecia konta, z wyjatkiem statystyk korzystania z narzedzia IoMET, dane sag
usuwane z kont.

Rejestry logowan nie sg przechowywane po usunieciu Konta Profesjonalnego.

Uzytkownicy Profesjonalni majg prawo do kwestionowania, dostepu, poprawiania, usuwania,
ograniczania przetwarzania, przenoszenia i sprzeciwu wobec danych ich dotyczacych, a takze
prawo do okreslania wytycznych do postepowania z nimi post-mortem. Z praw tych mozna
skorzysta¢ kontaktujgc sie z inspektorem ochrony danych osobowych (DPO) firmy Nutergia za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem dpo@nutergia.fr. Osoby te majg réwniez
prawo do ztozenia skargi do CNIL (Krajowej Komisji ds. Technologii Informacyjnych i Wolnosci
Obywatelskich).

Zgodnie z art. L4113-7 francuskiego Kodeksu Zdrowia Publicznego, Nutergia zobowigzuje sie nie
gromadzi¢, nie przetwarzac i nie wykorzystywac, do celéw poszukiwania lub promocji handlowe;j,
danych, ktére moga wynika¢ z utworzonych w systemie kuracji lub informacji medycznych od
lekarzy lub farmaceutéw.

7. OGOLNE SRODKI BEZPIECZENSTWA DOTYCZACE DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z przepisami, Strony podjety wszelkie niezbedne srodki bezpieczenstwa i ostroznosci
przed jakimkolwiek przetwarzaniem, w celu zapewnienia ochrony, zachowania i integralnosci
danych osobowych Beneficjentow Kohcowych przetwarzanych przez Strony w ramach ustug
IoMET, jak réwniez Uzytkownikow Profesjonalnych przez Nutergia.

Okreslono, ze tylko bardzo ograniczona liczba uprawnionych oséb z Laboratorium Nutergia ma
dostep do danych osobowych Beneficjentéw Koncowych, wylgcznie w celu technicznego
zarzagdzania narzedziem IoMET, bez dostepu do odpowiedzi kwestionariusza IoOMET lub innych
danych dotyczacych zdrowia.

Ze swojej strony, Uzytkownik Profesjonalny, dziatajgc jako Profesjonalista pracujgcy w ochronie
zdrowia zobowigzuje sie do korzystania z bezpiecznego systemu komunikacji w celu wymiany
Danych Osobowych Beneficjentéw Koncowych z innym Profesjonalistg pracujgcym w ochronie
zdrowia.

Pracownicy nie bedacy pracownikami ochrony zdrowia i pracownicy ochrony zdrowia w ramach
wymiany danych osobowych z pracownikami nie zajmujgcymi sie opiekg zdrowotng zobowigzujg
sie do wdrozenia Srodkéw bezpieczenstwa co najmniej ha tym samym poziomie.

Profesjonalny Uzytkownik zapewnia, ze jego personel jest przez niego upowazniony do
przetwarzania Danych Osobowych Beneficjentow Koncowych:

- Potwierdzi na pismie zobowigzanie do przestrzegania obowigzkow zachowania poufnosci
okreslonych w Polityce.

- Otrzyma niezbedne szkolenie w zakresie ochrony Danych Osobowych.



8. POWIADOMIENIE W PRZYPADKU NARUSZENIA DANYCH OSOBOWYCH

W przypadku stwierdzenia Naruszenia Danych Osobowych w tych narzedziach, Nutergia
zobowigzuje sie do poinformowania Uzytkownika Profesjonalnego o tym, tak szybko, jak to
mozliwe, za posrednictwem poczty elektronicznej, zgodnie z procedurami powiadamiania
okreslonymi w art. 33 i 34 RODO i dotgczajgc do niego wszelkg uzyteczng dokumentacje, aby
umozliwic mu, w razie potrzeby, réwniez powiadomienie wtasciwego organu i Beneficjentow
Koncowych o Naruszeniu Danych Osobowych.

Jesli nie bedzie mozliwe, aby Nutergia dostarczyla wszystkie informacje jednoczesnie
Uzytkownikowi Profesjonalnemu, Nutergia bedzie dostarczata takie informacje stopniowo, bez
zbednej zwioki.

Jednakze Uzytkownik Profesjonalny bedzie nadal zobowigzany do powiadomienia o Naruszeniu
Danych Osobowych wtasciwego organu nadzorczego i osob, ktorych dotyczy przetwarzanie
danych i ktorych jest jedynym administratorem.

O ile nie jest to bezwzglednie wymagane przez porzadek publiczny, Strony zobowigzujg sie,
odpowiednio,

i) poinformowaé¢ drugg Strone bezzwtocznie i nie pdzniej niz w ciggu czterdziestu osmiu (48)
godzin w przypadku wniosku wtasciwych organéw dotyczgcego przetwarzania danych osobowych,

ii) nie przekazywac¢ informacji bez uprzedniej wymiany tych informacji z drugg Strong i uzyskania
jej wyraznej zgody oraz

iii) poinformowac drugg Strone o ewentualnych sankcjach.

9. TRANSFER POZA UNIE EUROPEJSKA

Uzytkownik Profesjonalny ani Nutergia nie moga przekazywacé lub przetwarza¢ Danych Osobowych
poza Unie Europejskg, wtgczajgc w to hosting, tworzenie kopii zapasowych, archiwizowanie baz
danych zawierajgcych Dane Osobowe Beneficjentoéw Koncowych.

10. ODPOWIEDZIALNOSC

W przypadku nieprzestrzegania postanowien Polityki, Uzytkownik Profesjonalny i Nutergia
ponoszg odpowiedzialno$s¢ wobec o0sob, ktorych dotyczy przetwarzanie danych oraz wobec
wiasciwych organow, proporcjonalnie do ich odpowiedzialnosci. Klauzule ograniczajgce
odpowiedzialnos¢ przewidziane, w stosownych przypadkach, w innych dokumentach umownych
zawartych przez strony, nie majg zastosowania.
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